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2. Organização 
Essa função indica a forma de alocação dos recursos, o que será empregado, o 
que é necessário para realizar aquilo que foi planejado. A organização pode 
ser representada por 4 funções: 
• DIVIDIR TRABALHO
• DESIGNAR ATIVIDADES
• ALOCAR RECURSOS
• DEFINAR AUTORIDADE E RESPONSABIILIDADE



@professorjosewesley



@professorjosewesley

3. Direção 

Esta função também pode ser denominada COMANDO, LIDERANÇA. Existe a 
fim de garantir que aquilo que foi planejado aconteça. Não basta que as 
tarefas estejam bem estruturadas e os recursos alocados. Faz-se necessária 
uma liderança,  por isso que a direção está intimamente ligada com a atuação 
sobre os recursos humanos, por meio de motivação, treinamentos, liderança, 
etc... 
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